
คู่มือการให้บริการประชาชน 
 

เรื่อง มาตรฐานการให้บริการงาน 
สืบสวน 

 
ของสถานีต ารวจภูธรปง 

ประจ าปีงบประมาณ 2567 
 
 
 
 
 



พันธะสัญญาของงานสืบสวน 
 

ประเภทของงาน ขั้นตอนการปฏิบัติ พันธะสัญญา 
   1.การขอรับรองประวัติบุคคล 
(สืบสวนพฤติการณ์บุคคล) 

1. พบเจ้าหน้าท่ี/ยื่นเอกสาร 
2. เจ้าหน้าท่ีสารบัญลงควบคุม
เอกสารในระบบ/เสนอ ผกก. 
3. สอบปากค าพยาน/เสนอ ผกก.
ลงนาม 
4. แจ้งผลให้ผู้ร้อง 

ภายใน 1 วันท าการ 

 
มาตรฐานการให้บริการงานสืบสวน 

 

ขั้นตอนการขออ านวยความสะดวกประชาชน 

พบเจ้าหน้าท่ี 

แจ้งความประสงค์/ยื่นเอกสาร 

เจ้าหน้าท่ีลงควบคุมเอกสาร 

เสนอ ผกก. 

สอบปากค า 

แจ้งผลให้ผู้ร้องทราบ ภายใน 1 วัน 


